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Managed
Backup Services
Wie Sie Ihre Kunden über die
Vorteile informieren können.

Kundenbedenken
beantwortet5

Wenn Sie mehr darüber erfahren möchten, wie Sie Ihren Kunden
Managed Backup Services anbieten können, kontaktieren Sie uns.

ZUSÄTZLICHER SUPPORT

Managed Backup Services sind ein Gewinn für Sie und Ihre Kunden. Sie erhalten eine
wiederkehrende, vorhersehbare Einnahmequelle und Ihre Kunden haben die
Gewissheit, dass ihre Daten von einem Experten mit modernster Technologie verwaltet
werden.

Manche Kunden wissen jedoch nicht, welche zusätzlichen Vorteile Managed Backup
Services gegenüber dem Kauf von Lizenzen bieten, und haben Bedenken, die Sie
möglicherweise ausräumen müssen. Um Ihnen dabei zu helfen, haben wir diesen
praktischen Spickzettel zusammengestellt.

Ist Managed Backup nicht teurer?

Managed Backup Services haben in der Regel
niedrigere Anschaffungskosten, was Ihnen einen
günstigeren Zugang zu hochwertiger Software
ermöglicht. Und dank der flexiblen Skalierbarkeit
zahlen Sie nur für das, was Sie tatsächlich nutzen
- auch wenn Ihr Bedarf steigt oder sinkt.
Regelmäßige, vorhersehbare Zahlungen
erleichtern zudem die Budgetplanung.

Wie viel Zeit muss ich für die
Aktualisierung der Software
investieren?

Ich kümmere mich um die Verwaltung,
Fehlerbehebungen und Sicherheitsupdates der
Backups. Dadurch wird Inkompatibilität mit
anderer Software reduziert und sichergestellt,
dass Ihr Schutz mit der Entwicklung der Cyber-
Bedrohungen Schritt hält - ohne zusätzlichen
Aufwand für Sie.

Hält meine Datensicherung mit
den gesetzlichen Entwicklungen
Schritt?

Die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften wird
immer wichtiger, da die Gesetzgeber den
Umgang mit personenbezogenen Daten,
mehrstufigen Zugriffsberechtigungen und Cyber-
Bedrohungen strenger kontrollieren. Mit
Managed Backup übernehme ich das für Sie,
damit Sie sich keine Sorgen machen müssen.

Erhalte ich nur Hilfe, wenn etwas
schief geht?

Neben der Bereitstellung der benötigten
Sicherungssoftware und der Unterstützung bei
der Installation bieten wir Ihnen einen aktiven
Support und laufende Funktionsprüfungen. Ich
halte Ihnen den Rücken frei und sorge dafür,
dass Sie das Beste aus Ihrer Lösung
herausholen.

Was passiert, wenn sich mein
Bedarf ändert?

Mit Managed Backup behalten Sie die Kontrolle
über Ihre Nutzung und Ihre Kosten. Sie können
jederzeit weitere Systeme hinzufügen, die von
uns verwaltet werden, und anstatt hohe
Vorabkosten für den Kauf einer neuen Lizenz zu
zahlen, passen wir Ihre Nutzung einfach an.
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https://de.novabackup.com/mit-einem-experten-sprechen

